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Zaruka a adrzba

Prohlaseni o zaruce a
pokyny pro adrzbu podlah
Egger Design GreenTec




Zaru€ni podminky pro podlahy EGGER Design GreenTec

vwves

Podlahy EGGER Design GreenTec zarucuji nejvyssi kvalitu materiald a spolehlivost pfi
dlouhodobém pouzivani.

Spolecnost EGGER poskytuje zaruku ode dne nakupu.

= Zaruka 30 let pfiinstalaci podlahy EGGER PRO Design GreenTec v obytnych prostorech.

= Zaruka 25 let pfi instalaci podlahy EGGER HOME Design GreenTec v obytnych prostorech.

= Zaru€nidoba5 let je poskytovana pfi instalaci podlahy EGGER Design GreenTec v komercnich prostorech. Vyzaduje se
profesionalniinstalace.

Ctyfnasobna ochrana:

-3 Robustni — extrémné odolny povrch zajistuje dlouhou Zivotnost vyrobku po celou dobu zaruky. Nase zaruka na opotfebeni a
odolnost proti poSkrabani podle EN 16511 se vztahuje také hrany.

+ Dlouha Zivotnost — odolnost viici vyblednuti a zméné barvy.

------ :+ Stabilni tvar — kontury podkladu se nerysuji.

-% Stabilni rozméry — bez viditelnych zmén rozmér( pfi zménach teploty.

Nasledujici zaruéni podminky plati pro podlahy EGGER Design GreenTec:

= NaSe zaruka vyrobce se vztahuje na obytné a komercni prostory a tyka se pouze vySe uvedenych bod( (robustnost a kvalita
vzhledu, dlouha Zivotnost, stabilni tvar, rozmérova stalost). V pfipadé instalace v komerénim prostfedi je zaruka omezena na
dobu 5 let od data nakupu.

= Na instalaci poskozenych nebo jinak vadnych dild podlahy se tato omezena zaruka nevztahuje.

= NaSe zaruka vyrobce je nepfenosna, vztahuje se pouze na pdvodniho kupujiciho a pouze na prvni instalaci podlahy EGGER Design

GreenTec.

Podlahy EGGER Design GreenTec musi byt instalovany v mistnostech, které jsou pro tento vyrobek vhodné. Podlahy EGGER Design

GreenTec se sméji instalovat pouze v mistnostech s moznosti kontroly klimatu. Tato omezena zaruka se nevztahuje na Skody

zplisobené vodou nebo vlhkosti v podkladu nebo pod podlahou, ani na jakoukoli instalaci podlahy EGGER Design GreenTec na

mineralnich podkladech, kde nebyla pouZita vhodnéa zébrana proti vlhkosti.

Pokladka podlahy musi byt provedena vZdy pfesné v souladu s pokyny vyrobce. Jakakoli instalace, ktera neni pfesné v souladu

s pokyny vyrobce, vede ke ztraté naroku na zaruku. Pokyny k instalaci jsou k dispozici u prodejce nebo na webové strance

www.egger.com.

Podlaha EGGER Design GreenTec se musi pouZivat v souladu s urenim a podle pokyn( pro jeji GdrZbu. Zaruka se nevztahuje

na poskozeni podlahy zpdsobené nadmérnym opotfebenim nebo hrubym zachazenim, véetné podlah vystavenych silnym nebo

Castym mechanickym naraz@im nebo namahanf, které nejsou povazovany za bézné a obvyklé.

= Zaruka se nevztahuje na podlahy, které jsou poskozené Cisténim jinym zpdsobem, neZ vyrobce doporucuje.

= Zaruka se rovnéz nevztahuje na poskozeni zplsobené nadmérnym CiSténim za mokra nebo pouZitim abraziv, voskd, lestidel,
mydel nebo jinych nevhodnych detergentd.

= Tato omezena zaruka se nevztahuje na poskozeni zpdsobené pouZitim kartacd, lesticich strojd, tlakovych mycek, parnich Cistic
nebo podobnych vyrobkd.

= Tato omezena zaruka se nevztahuje na Skody zplisobené vlhkosti vlivem stojaté vody, zaplavami, netésnymi potrubimi a Gniky

kapalin z pfistroj.

Tato zaruka se nevztahuje na skvrny a zmény barvy zplsobené barvami na vlasy nebo jinymi barvicimi pfipravky. Pfectéte si

prosim také pfibalovou informaci (navod k pouZiti) pfislusného produktu.

Otér je definovan jako Gplné odstranéni dekoracni vrstvy alespon v jedné oblasti, kterd je jasné rozpoznatelna a ma plochu

alespon 1cm2 (0,155 Ctverecnich palc().

Na praskliny a tfisky, které jsou zplsobeny padajicimi béZnymi pfedméty pro doméacnost, se zaruka také miZe vztahovat.

»BE&Znymi pfedméty pro domacnost“ se rozuméji pfedméty o hmotnosti men3inez 0,5 kg (1 libra) a padajici z vy3ky nejvyse 90 cm

(36 palct) nebo z vy3ky pultu. Aby bylo moZné zavady v ramci této zaruky fesit, musi byt vysledné trhliny a / nebo tfisky jasné

viditelné pfi pohledu z norméalni vy3ky ve stoje nejméné 90 cm (36 palcl) nad povrchem.

Z této zaruky jsou vylouceny skody zplsobené Spicatymi nebo ostrymi pfedméty, véetné nespravné zakrytych noZzek nebo sokli

nabytku. B&Zné opotfebeni a drobné Skrabance podlahové plochy je tfeba ocekavat, a tato zaruka se na né proto nevztahuje.

= Pfedméty umisténé na podlaze, vCetné nabytku a / nebo pfisluSenstvi, nesméji pfekro¢it maximalni koncentrované zatizeni 50
kg / cm2 (5 MPa). Na Skody zpdsobené nadmérnym zatiZzenim podlahy se zaruka spolecnosti EGGER nevztahuje.

= Zmény Grovné lesku v ddsledku rdznych vyrobnich Sarzi produktd lze ocekavat a na né se tato omezena zaruka rovnéz nevztahuje.

Spolecnost EGGER nenese odpovédnost a nemdZe byt povaZovana za odpovédnou za nasledné a sekundarni skody. Tato



omezena zaruka se vztahuje pouze na opravu a / nebo vyménu vlastniho vyrobku / ¢asti podlahy.

= Tato omezena zaruka se nevztahuje na pfislusenstvi (tj. podlahové prahy, listy, podkladové materialy).

= Vysvétleni, vzorky a dalsfinformace o produktu obsazené v brozurach, publikacich nebo jinych marketingovych materialech
spolecnosti EGGER nebo prohlaseni obchodnich zastupc(, distributord nebo maloobchodnik slouZi pouze pro obecné
informacni Gcely a nejsou pro spolecnost EGGER zavazna. Obchodni zastupci ani distributofi nejsou opravnéni vytvaret,
rozSifovat nebo jinak upravovat omezené zaruky spole¢nosti EGGER.

Jaky je rozsah zaruky poskytované spolecnosti EGGER?
= Po obdrzenireklamace a potvrzeni poskozeni, na které se zaruka vztahuje, poskytne spolecnost EGGER zakaznikovi pfimou
vyménu podlahového panelu z aktualniho sortimentu vyrobkd. Material bude dorucen zdarma do plvodniho mista prodeje
podlahy zakaznikovi. Pfipadné néaklady na instalaci, v€etné naklad(l na opétovnou instalaci (naklady na praci spojenou s
vyménou), nejsou spolenosti EGGER hrazeny, ani nejsou soucasti zaruky.
= Pokud se zjisti, Ze urcita plocha podlahy je pfedmétem vymény podle této zaruky, sniZi se povinnosti spolecnosti EGGER v
zavislosti na dobé pouzivani podlahy. V pfipadé pokladky v obytnych prostorech se povinnost nakladd na vyménu pro spolecnost
EGGER sniZi takto:
-3 0 Castku 3,0 % rocné po instalaci podlahy u vyrobku se zaru¢ni dobou 30 let
o Castku 3,5% rocné po instalaci podlahy u vyrobku se zaru¢ni dobou 25 let
-3 \ pfipadé instalaci v komerénich prostorech se povinnost nakladd na vyménu pro spolecnost EGGER sniZi o castku 15%
ro¢né od doby instalace podlahy.

Jak lze uplatnit narok na zaruku?

= Pokud se kupujici domniva, Ze doSlo k poSkozeni podlahy, na kterou se vztahuje tato zaruka, musi neprodlené kontaktovat svého
autorizovaného prodejce a/nebo spolecnost EGGER a predlozit kompletné vyplnény zaruéni list spolu s dokladem o koupi.

= Po obdrzeni reklamace si spolecnost EGGER vyhrazuje pravo zkontrolovat v misté instalace podlahu EGGER Design GreenTec a
ovéfit opravnénost naroku na zaruku s ohledem na pficinu a rozsah reklamace.

= Zakonna prava spotrebitele nejsou touto zarukou omezena. Nadale kupujicimu pfislusi narok na zakonnou zaruku na vyrobek.

X

Zarucni list EGGER

Tento zarucni list plati pro: Zakaznik

Jméno Ulice / cislo

Mésto Zemé

Oblasti vyuZiti

Tento zarucni list plati pro vyrobek: Produkt
Nazev produktu
Dekor

Velikost plochy v budové

Dodavatel pokladky podlahy: Dodavatel

Nazev Ulice / Cislo

Mésto Zemé

Dodavatel pokladky: Prodejce
Nazev Ulice / Cislo

Mésto Zemé




Navod na oSetfovani podlah EGGER Design GreenTec

Jednoduse cisté!

Nejvétsi necistoty lze zachytit pouZitim vhodné rohoZky nebo koberce. Na ostatni necistoty se doporucuje pouZivat k ¢isténi
podlah jen jednoduché vysati s kartacovym nastavcem vysavace. V zavislosti na frekvenci pouZivani a mnoZstvi necistot byste méli
podlahu pravidelné stirat vihkym hadrem nebo mopem z mikrovlakna. Hrany a spary je vhodné Cistit v jejich podélném sméru. Pro
optimalni vycisténi doporucujeme pouzivat Cistici prostfedek na podlahy Clean-it od firmy EGGER.

Optimalni ochrana pro podlahu EGGER Design GreenTec:

Vstupni prostory museji byt vybaveny rohoZi / kobercem.
V pfipadé komercnich aplikaci, kde podlaha EGGER Design GreenTec vede pifimo do venkovniho prostoru, musi byt do podlahové
konstrukce vestavéna Cistici z6na odpovidajici velikosti.
Vestavéné kuchyné a vestavéné skiiné nesméji byt umistény pfimo na podlaze EGGER Design GreenTec.
P¥i stéhovani tohoto nabytku jej vZzdy zvednéte, posunovani po podlaze je nevhodné, ani kdybyste ho podloZili napt. dekou.
Pod nohy Zidli, stold a dalSich kusd ndbytku namontujte podloZky z plsti. Pravidelné je Cistéte, kontrolujte jejich funkénost
a v pfipadé potfeby vymérte.
U kancelarskych Zidli a jiného nabytku na koleckach pouZivejte vyhradné mékka kolecka pro nabytek (typ W). Pokud nabytek
nema tento typ schvalenych kolecek, je nutné pouzivat vhodnou podloZku.
Kolecka kancelatskych Zidli a ndbytku pravidelné Cistéte a kontrolujte jejich funkénost a v pfipadé potfeby je vyménte.
P¥i vysavani pouzijte kartdcovy nastavec.
Podlahu cistéte pouze vihkym mopem. Nesmi byt nikdy pfilis mokry. Na podlahu Design se nesmi dostat vétSi mnoZstvi kapaliny.
Rozlitou kapalinu (vlhkost) proto vZdy okamZité a rychle odstraite. Nedovolte, aby vlhkost zlistala na podlaze déle, neZ je nutné.
NepouZivejte Cistici pfipravky, které mohou zanechavat jakékoli zbytky. Doporuc¢ujeme pouZivat nas specialni €istici prostfedek
na podlahy EGGER.
P¥i pouZiti parniho Cistice je nutné udrZovat stroj v neustalém pohybu. Parni €isti¢ se smi plnit a pouZivat pouze s €istou vodou.
NepouZivejte Cistici pfipravky ani jiné pfisady.
NepouZivejte kartace, lestici stroje, tlakové mycky ani podobné vyrobky.
K ¢isténi podlah EGGER Design GreenTec nikdy nepouZivejte abrazivni prostfedky nebo nebo prostfedky s brusnym G¢inkem.
Na podlahy EGGER Design GreenTec nepouZivejte vosk ani lestidlo. PouZiti vosku nebo lestidla mGzZe vést ke zruseni zaruky.
Pro instalaci podlahy EGGER Design GreenTec nepouZivejte tmel. PouZiti tmelu spotfebitelem nebo pracovnikem pokladky mize
vést ke ztraté zaruky.
Pfi instalaci a pouzivani podlah EGGER Design GreenTec v kadefnickych a kosmetickych salénech nebo podobnych prostorech
méjte na paméti, Ze podlaha pod kfesly a stolickami a kolem nich musi byt zakryta dostate¢né velkou ochrannou rohozi.
Divodem je skutecnost, Ze proces barveni vlasd a jiné barvici pfipravky, které se pouZivaji napfiklad v kadefnickych salonech,
mohou zpdsobit nevratné zabarveni / zmény povrchu podlahy v zavislosti na jejich koncentraci, sloZeni a délce plsobeni. Pokud
by se pfesto barviva na vlasy, bélici prostfedky nebo jiné barvici pfipravky dostaly do kontaktu s povrchem podlahy, musi se
okamZité odstranit a pfislusné misto je nutné rychle otfit vihkym hadrem. Pokud by to nebylo mozné, lze barevné skvrny nebo
zmény barvy, které se vyskytnou lokalné na povrchu podlahy Design, odstranit nasledujicim zplsobem:

- Castecné oCiSténi zasaZzené oblasti odstranovacem skvrn ,,Dr. Schutz Elatex“

Sanierungspad (Sedy)
-3 v pfipadé pFetrvavajicich zbytkd nasledné osetfeni pomoci lesticiho padu ,,Dr. Schutz Polierpad“ bily a odstrafiovace skvrn
,»Dr. Schutz Elatex“

- nakonec castecna aplikace / Gdrzba (dvakrat) ochranného prostfedku ,,Dr. Schutz PU-Anticolor na zasazenych plochach.
Daldi informace o ¢i§ténf a (idrzbé& vicevrstvyich modularnich podlahovyich krytin jsou k dispozici v technickém listu 3 ,,Cisténi a
Gdrzba_MMF podlah“ na webovych strankach http://www.mmfa.eu/en/download.html.

Pokud si nejste jisti p¥i pouZzivani chemikalii, barvicich pfipravk(, bélicich ¢inidel a jinych barvicich latek, je tfeba provést test
citlivosti na vzorku / zbytku podlahové desky. Pfectéte si také navod k pouZiti na pfibalové informaci pfislusného produktu.

NedodrzZeni téchto pokyn( pro CiSténi a péci ma za nasledek zruSeni viech zaruk.
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Technické zmény a chyby vyhrazeny.

www.egger.com

EGGER Holzwerkstoffe Wismar
GmbH & Co. KG

Am Haffeld 1

23970 Wismar

Némecko

T+49 3841301-0

F+49 3841301-20222
flooring@egger.com

EGGER Drevprodukt Gagarin
Ezhvinsky proezd, 1

215010 Gagarin

Oblast Smolensk

Rusko

T+7 48135 79-300

F+7 48135 79-311

info-ru@egger.com



